AO USUARIO DO LANCE BOM

Estas informacdes o auxiliard a entender e operar a plataforma, sendo de suma importéncia que se conheca
as nossas politicas e, por tal motivo, necessdrio se faz que haja atenta leitura e compreensdo dos Termos e
Condicdes Gerais de uso do site e todas suas funcionalidades a disposicdo.

Portanto, a leitura integral dos Termos e Condicdes Gerais de Uso deve ocorrer para se interpretar o uso, seja
como usudrio fornecedor/anunciante, seja como usudrio comprador.

TERMOS E CONDIGOES GERAIS

Estes Termos e condicdes gerais aplicam-se ao uso dos servicos oferecidos pelo LANCE BOM INTERMEDIACAO
DE NEGOCIOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua José Alexandre Buaiz n. ° 350, Sala
2003 Ed. Affinity Home Work, Bairro: Enseada do Sud, CEP: 29.050-545, na cidade de Vitéria/ES, inscrita no CNPJ
sob o n°©37.593.190/0001-08, doravante nominada LANCE BOM, por meio dos site www.lancebom.com.br, para
a redlizac@o de procedimentos de cotacdo e gestGo de compras por infermédio da rede mundial de
computadores.

Qualquer pessoaq, fisica ou juridica, doravante serd referenciada como Usudria, que pretenda ufilizar os servicos
do LANCE BOM, deverd aceitar os Termos e Condicdes Gerais, assim como, toda politica, principios e
regulamentos que o regem.

O Usudrio deverd ler com atencdo necessdria, certificar-se de haver entendido e aceitar todas as condicdes
Estatuidas nos Termos e condicdes gerais e nas Politicas de privacidade, assim como, nos demais documentos
que regulamentam o uso da plataforma LANCE BOM

DO OBJETO

Os servicos objeto do LANCE BOM na realizacdo de procedimentos de cotacdo e gestdo de compras por
infermédio da rede mundial de computadores nos presentes Termos e condicdes gerais consistem ofertar e
hospedar espacos no Site lancebom.com para que os Usudrios Fornecedor/Anunciante anunciem a venda
seus proprios produtos nas especificacdes e descriminacdes sob sua responsabilidade, assim como, para que
os Usudrrios Compradores solicitem cotacdo de preco de um determinado produto sob sua reponsabilidade.

Ao final da cotacéo, o Usudrio comprador escolherd sob seu critério qual o Usudrio fornecedor/anunciante
vencedor daquela cotacdo. A plataforma abrird canal direto de comunicacéo, entre o usudrio comprador e
o usudrio fornecedor/anunciante para eventuais dividas e questdes supervenientes.

Desta forma, importante ressaltar que, o LANCE BOM ndo fornece quaisquer produtos anunciados pelos
Usudrios nos Sites.

DA ACEITAGAO

O presente Termo estabelece obrigacdes contratadas de livre e espont@nea vontade, por tempo
indeterminado, entre a plataforma e as pessoas fisicas ou juridicas, usudrios do site.

Ao utilizar a plataforma o usudrio aceita integralmente as presentes normas e compromete-se a
observd-las, sob o risco de aplicacdo das penalidades cabiveis. Aj

A aceitacdo do presente instrumento é imprescindivel para o acesso e utilizacdo de quaisquer

=
servicos disponibilizados pela empresa. Caso ndo concorde com as disposicodes deste instrumento,
o usudrrio ndo deve utilizd-los.

PROPRIEDADE INTELECTUAL - DIREITOS AUTORAIS BOM

Rua José Alexandre Buaiz n°® 350, Sala 2003 Ed. Affinity Home Work
Enseada do Sua, Vitoria - ES
CEP: 29.050-545 Tel.: (27) 3019-1899 | Site: www.lancebom.com.br




Importante registrar que, Os Usudrios também ndo adquirem nenhum
direito sobre ou relacionado ao SOFTWARE ou qualguer componente

dele, além dos direitos expressamente destinados aos usudrios sob o
- presente Termos de Uso e Condigdes Gerais. Quaisquer direitos ndo
expressamente concedidos sob o presente instrumento e Regulamento
sdo reservados de uso exclusivo da CONTRATADA.

O presente Termo de Uso concede aos usudrios uma licenca ndo exclusiva, ndo transferivel e ndo
sublicencidvel, para acessar e fazer uso da plataforma e do que é disponibilizado por ela.

A estrutura do portal, as marcas, logotipos, homes comerciais, layouts, grdficos e design de interface, imagens,
ilustracdes, fotografias, apresentacdes, videos conteudos escritos, contelddos de som e dudio, programas de
computador, banco de dados, arquivos de transmissdo e quaisquer outras informacdes e direitos de
propriedade intelectual da razdo social LANCE BOM INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS LTDA, pessoa juridica de
direito privado, com sede na Rua José Alexandre Buaiz n. ° 350, Sala 2003 Ed. Affinity Home Work, Bairro:
Enseada do Sud, CEP: 29.050-545, na cidade de Vitéria/ES, inscrita no CNPJ sob o n.° 37.593.190/0001-08,
observados os fermos da Lei de Propriedade Industrial (Lei n°® 9.279/96), Lei de Direitos Autorais (Lei n® 9.610/98)
e Lei do Software (Lei n® 9.609/98), est&o devidamente reservados.

Este Termo de Uso ndo cede ou transfere ao usudrio qualquer direito, de modo que o acesso ndo gera qualquer
direito de propriedade intelectual ao usudrio, exceto pela licenca limitada ora concedida.

O uso da plataforma pelo usudrio é pessoal, individual e intransferivel, sendo vedado qualquer uso ndo
autorizado, comercial ou nd&o-comercial.

LICENCA

A LANCE BOM concede uma licenca limitada, intransferivel, revogdvel, nGo exclusiva e ndo passivel de uso
diverso do especificado nestes Termos.

Todos os materiais encontrados no site, em relacdo a propriedade intelectual, incluindo, mas ndo se limitando,
aos sons, videos, dudios, logotipos, nomes comerciais, disposicdes, ilustracdes, fotografias, obras de artes,
cddigo de HTML, design da pdgina e software sdo de propriedade do LANCE BOM, tendo esses reservados o
direito em relacdo & propriedade intelectual e proibido sua cdpia sem prévia autorizacdo expressa.

Os materiais contidos nessa pdagina sdo resguardados pela Lei 9.610/18- Lei dos Direitos Autorais, Lei n° 9.279/96-
Lei da Propriedade Industrial e outras regras, regulamentos pertinentes e legislacdes nacionais ou internacionais
de propriedade intelectual aplicdveis.

Esses termos de uso ndo cedem ou transferem ao usudrio do site qualquer direito a utilizacdo da propriedade
intelectual, a ndo ser os fins aqui descritos.

O usudrio ndo poderd usar qualguer componente da pdgina sem o consentimento prévio e expresso do
proprietdrio e respectivos fitulares. Os usos indevidos da pdgina ou dos conteldos contidos no mesmo violam
os direitos de propriedade intelectual do LANCE BOM, e sdo puniveis com os termos da legislacdo aplicdvel.

DA OBSERVANCIA A LEI DE PROTEGAO DE DADOS

Pelo presente as partes declaram que tanto o sistema quanto o uso do sistema observardo as disposicoes da
d Lei 13.709/18 que regulamenta a protecdo de dados pessoais e da Lei n® 12.965/14 que regulamenta o Marco
Civil da Internet, em especial:

O tratamento de dados pessoadis somente poderd ser realizado mediante o fornecimento de
consentimento pelo titular. k

Ao aceitar os presentes termos, o USUARIO dd expresso consentimento pelo ao tratamento de

=
dados e ao fornecimento de seus dados fornecidos LANC E
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A ndo observ@ncia de qualquer disposicdo das referidas leis implicardo
em responsabilidade exclusiva do infrator.

- DO SUPORTE TECNICO

Serdo utilizadas todas as solucdes técnicas a disposicdo do responsdvel
pela plataforma para permitir o acesso aos servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.
No entanto, a navegacdo na plataforma ou em alguma das pdginas poderd ser interompida, limitada ou
suspensa para atualizacdes, modificacdes ou qualquer acdo necessdria ao seu bom funcionamento.

DO ACESSO A PLATAFORMA LANCE BOM

O acesso ao software web LANCE BOM exigird do usudrio e de seus representantes legais o uso de senha
pessoal.

O usudrrio e seus representantes legais responsabilizam-se pelo sigilo e utilizacdo correta da senha em todas
as fransagdes efetuadas no software web LANCE BOM, ndo cabendo ao LANCE BOM a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, inclusive por terceiros.

A plataforma LANCE BOM poderd ser acessado pelo endereco eletrénico www.lancebom.com.br

DAS CARACTERISTICAS BASICAS DA PLATAFORMA LANCE BOM
O software web LANCE BOM estd estruturado em funcionalidades gerais e especificas.

As funcionalidades gerais s&o de acesso comum a todos os interessados que visitem o sitio no qual estd
hospedado o software web LANCE BOM

As funcionalidades especificas sdo de acesso restrito aos usudrios cadastrados.

Ao usudrio Comprador, as funcionalidades especificas permitem o desenvolvimento das atividades inerentes
aos processos de interesse de aquisicdo de produtos tais como, efetuar cotacdo, confratagdo, gestdo de
compras, dentre outras.

Ao usudrio Fornecedor, as funcionalidades especificas permitem a apresentacdo de propostas, interc&mbio
com o usudrio Comprador, participacdo no andamento das cotagdes (lances), consulta de resultados, dentre
ouftras.

O software web LANCE BOM ainda contempla funcionalidades de Ajuda e de consultas diversas de interesse
dos usudrios e de visitantes do site.

Todas as transacdes realizadas nas funcionalidades especificas registrardo os usudrios que as realizaram e
utilizardo procedimentos de seguranca, tais como: autenticagdo, seguranca criptogrdfica, histérico de
chaves/senhas, cdpia de seguranca etc.

DO CADASTRAMENTO DOS USUARIOS

Inicialmente, importante esclarecer que os servicos ofertados esté@o disponiveis apenas as pessoas fisicas ou
juridicas, devidamente identificadas e regularizadas que tenham capacidade legal para contratacdo, nos
termos da Lei.

Os usudrios do software web LANCE BOM sdo pessoas fisicas e juridicas, assim definidos:

*  Usudrio Comprador;

* Usudrio Fornecedor/Anuciante; AE

O usudrio vendedor/fornecedor é o usudrio que utiliza o software web LANCE BOM para ofertar

=
produtos e servicos, participando de cotacdes e visando contratagdes. L n NCE
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O usudrio comprador é o usudrio que utiliza o software welb LANCE BOM
para adquirir 0s produtos ofertados pelos usudrios
vendedores/fornecedores, participando de cotacdes e visando

- e

Os usudrios pessoa fisica ou juridica que ndo possuem a capacidade civil
deverdo obter previamente o consentimento expresso de seus responsdveis legais para utiizacdo da
plataforma em questdo, sendo responsabilidade destes o eventual acesso do incapaz.

Usudrio vendedor ndo poderd realizar compras com esse mesmo usudrio;

Mediante a redlizacdo do cadastro o usudrio declara e garante expressamente ser plenamente capaz,
podendo exercer e usufruir livremente dos servicos e produtos.

O cadastro serd confirmado apenas se o cadastramento do Usudrio que preencher todos os campos
obrigatdérios do cadastro, com informagdes exatas, precisas e verdadeiras. Importante dizer que, o usudrio
declara e assume totalmente o compromisso de atualizar os dados inseridos em seu cadastro.

O usudrio se compromete a ndo informar seus dados cadastrais e/ou de acesso a plataforma a terceiros,
responsabilizando-se infegralmente pelo uso que deles seja feito.

O usudrio deverd fornecer um endereco de e-mail vdlido, por intermédio do qual o site realizard todas as
comunicacdes necessdrias.

Apods a conformacdo do cadastro, o usudrio possuird um login e uma senha pessoal, a qual assegura o usudrio
acesso individual & mesma. Dessa forma, é de responsabilidade deste, de forma exclusiva, a manutencdo de
referida senha de maneira confidencial e segura, evitando o acesso indevido das informacdes pessodis.

Toda e qualguer atividade realizada com o uso da senha serd de reponsabilidade do usudrio, que deverd
informar prontamente a plataforma, em caso de uso indevido da respectiva senha.

Ndo serd permitido ceder, vender, alugar ou transferir, de qualquer forma a conta, que é pessoal e
infransferivel.

Caberd o usudrio assegurar que seu equipamento seja compativel com as caracteristicas técnicas que
viabilize a utilizagdo da plataforma e dos servigos ou produtos.

O usudrio poderd, a qualguer tempo, requerer o cancelamento de seu cadastro junto ao LANCE BOM. O seu
cancelamento serd realizado o mais rapidamente possivel, desde que, ndo sejam verificados débitos em
aberto.

Reitera-se que, ao aceitar os Termos e Politica de Privacidade, autoriza expressamente a plataforma a coletar,
usar, armazenar, tratar, ceder, ou utilizar as informacdes derivadas do uso dos servicos, do site e quaisquer
plataformas, incluindo todas as informacdes preenchidas pelo usudrio no momento em que readlizar ou
atualizar seu cadastro, além de outras expressamente descritos na Politica de Privacidade que deverd ser
autorizada pelo usudrio.

Os dados fornecidos pelo usudrio serdo armazenados em base de dados do LANCE BOM em estrito
cumprimento com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

DA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

O LANCE BOM ndo serd responsdvel, pelo USUARIO fornecedor ou qualquer outro usudrio, devido a ocorréncia
de danos e perda de lucros cessantes, perda de boa vontade ou de quaisquer danos indiretos, especiais,
incidentais ou danos por negligéncia de qualguer natureza, incluindo, sem limitacdo, danos por interrupcdo
do trabalho, perda de dados, falha de computador ou por qualquer outro dano ou perda.

Paragrafo Unico: Ndo cabe ao LANCE BOM responsabilidade pelo anldncio e produtos adquiridos,
assim como, pelas informacdes veiculadas, pelas caracteristicas e condicdes do produto
anunciado, pela sua conduta como usudrio, pela entrega dos produtos e pelos tributos que

5 =
possam incidir na transacdo, devendo tais questdes serem observadas pelo USUARIO comprador. LANCE

BOM
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DO SISTEMA DE SERVICOS DE PAGAMENTO

- Os dados fornecidos pelo usudrio serGo armazenados em base de dados
do LANCE BOM em estrito cumprimento com a Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

Para a utilizagcdo dos Servicos de Pagamento, o Usudrio deverd efetuar previamente seu cadastro, no qual
deverd informar seus dados cadastrais, dentre eles, o nome ou razdo social, o CPF ou CNPJ, telefone e
endereco de e-mail e no caso de pessoas juridicas, os dados cadastrais de seus sécios ou representantes
legais. A conta referente ao Servicos de Pagamento é denominado LANCE BANK e referente a pagamento
com cartdes, o pagamento serd realizado por intermédio da WIRECARD.

Importante esclarecer que, os dados referentes ao cartdo de crédito e boletos dos usudrios ficam
armazenados exclusivamente na WIRECARD', Unica responsdvel pela gestdo e seguranca de tais dados.

Para inaugurar o processo de cadastramento, o usudrio deverd cumprir os requisitos abaixo:

a) fornecer os dados necessdrios para o preenchimento do cadastro;
b) firmar termo de adesdo a este regulamento;

O usudrio poderd nomear representante, para realizar negdcios em seu nome e sob sua responsabilidade. Os
representantes também devem ser cadastrados.

A partir do cadastramento, o usudrio e/ou seus representantes estardo habilitados para acessarem as
funcionalidades, que Ihe couberem, no software web LANCE BOM.

Os percentuais e valores devidos ao LANCE BOM serdo destinados a ele imediatamente no ato do
pagamento do boleto, sem a necessidade de passar o numerdrio pelo Usudrio Fornecedor/Anunciante.

DO PRECO E DO REAJUSTE

A LANCE BOM receberd, pela p,resTogdo de servicos e/ou licenca de uso, os valores e/ou percentuais
conforme abaixo, sempre do USUARIO Fornecedor:

*  Para contratacdes firmadas, o usudrio fornecedor pagard ao LANCE BOM 15% (quinze por cento)
sobre o valor total da venda, j& sendo descontado imediatamente ao pagamento do boleto,
constando tal questdo diretamente no LANCE BANK + Taxa de Boleto (R$ 2,49 por boleto) + Taxa de
Marketing (1,5% sobre o valor total da venda). Taxa de marketing € a contribuicdo para
o marketing institucional e outras acdes que favorecam e ajudam a divulgacdo em todos os
ambientes.

Paragrafo Primeiro: Os precos acima expressos sé incidem sobre o USUARIO vendedor/fornecedor

Nas situacdes em que o USUARIO fornecedor/anunciante, ainda que ndo arematante, infrinja as regras da
plataforma LANCE BOM e deveres civicos e de boa fé& em relacdo ao USUARIO comprador, o USUARIO
fornecedor/anunciante ndo arrematante infrator fica em situagdo iregular perante ao LANCE BOM, podendo
ser cobrado multa na ordem de 10%(dez por cento) sobre o valor total venda que estava em questdo quando
ocorreu o ato infrator.

Pardgrafo Segundo: O LANCE BOM poderd, a qualguer tempo e a seu critério, alterar ou reajustar os precos,
desde que se comprometendo a dar prévia divulgacdo, com no minimo 15 dias de antecedéncia, por meio

de seu sitio na rede mundial de computadores e outro meio que entender por mais conveniente.

! Wirecard Brasil S/A, CNPJ n2 08.718.431/0001-08), Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3.064, 122 andar, CEP = F{
01451-000, Itaim Bibi, Sd0 Paulo — SP. Instituicio de Pagamento, emissora de moeda eletrdnica, e LANCE
Instituidor de Arranjo de Pagamento regulamentados pelo Banco Central do Brasil - Servigos de gestdo de

pagamentos eletrénicos, por meio da captura, processamento, liquidacdo e gestdo de transacdes BOM
realizadas através de diversos meios de pagamento.
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Paragrafo Terceigo: Os possiveis regjustes de preco sempre obedecerdo
ao indice IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo.

- DAS INCIDENCIAS FISCAIS

Os fributos (impostos, taxas, emolumentos, confribuicdes fiscais e parafiscais) que sejam devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato ou de sua execucdo, sdo de responsabilidade exclusiva
do contribuinte, assim definido na Norma Tributdria.

Parégrafo Primeiro: Importante destacar que, o LANCE BOM ndo tem responsabilidade pela circulagcdo de
mercadoria e/ou eventualmente com seu transporte e logistica.

Paragrafo Segundo: O USUARIO, quando fonte retentora, descontard e recolherd, nos prazos da Lei, dos
pagamentos que efetuard ao LANCE BOM, os tributos a que esteja obrigada pela legislagcdo vigente.

DAS RESPONSABILIDADES
Além das demais obrigacdes previstas neste TERMO, o USUARIO obriga-se a:

1 - Utilizar o site apenas para finalidades devidas e legitimas, sem qualquer desvirtualizacdo da principal
finalidade;

2 - Fornecer informacdes completas, atualizadas, precisas e verdadeiras;

3 - Publicar materiais ou comentdrios que vocé tenha total responsabilidade, direitos e licencas de uso;
4 - Assumir riscos de qualquer utilizacdo indevida do site ou dos contelUdos nele disponibilizados;

5 - Informacgodes divulgadas pelo usudrio, seja por comentdrio ou de qualquer outra forma;

6 - Protecdo pelos seus dados de login;

7 - Conteldo ou atividades ilicitas praticadas por meio dessa pdgina;

8 - E terminantemente proibido conteldo de pdginas externas, links para fins comerciais ou publicitdrios,
informacgdes ilicitas, vexatdrias, violentas, polemicas, xenofdbicas, pornogrdficas, ofensivas e discriminatérias.

9 - Prestar ao LANCE BOM os esclarecimentos e informes que se fizerem necessdrios & manutencdo corretiva e
evolutiva do software web LANCE BOM;

10 - Informarimediatamente ao LANCE BOM de qualquer fato relevante que se refira ao objeto deste contrato;

11 - Comunicar ao LANCE BOM, problemas ou pendéncias, que porventura se verifiquem, relativas ao software
web LANCE BOM, fazendo tal comunicacdo preferencialmente por oficio, e-mail, ou por telefone quando a
relev@ncia do problema e as circunsté@ncias assim o exigirem;

12 - Em qualquer hipétese de utilizacdo ou reproducéo indevida do software web LANCE BOM, o USUARIO
responderd as penalidades previstas no presente contrato e legislacdo em vigor.

13 - Zelar pelas formas de resoluc@o amigdvel em relacdo a eventuais das avencas deste contrato.

O site também pode vir a apresentar links como botdes de hyperlinks, que direciona o acesso a

sites de terceiros. AE

O site/ blog ou qualquer outra plataforma ndo tem nenhuma associacdo, ou relacionamento, e

=
muito menos alguma forma de patrocinio com o proprietdrio dessa pdgina. LANCE

A responsabilidade pelo acesso de sites que aparecem na pdgina é exclusiva de sua B
responsabilidade.
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Utilize bem o seu discernimento e senso comum para acessar sites de
terceiros que aparegam nos links e sempre confiram os termos de uso e

politicas de privacidade. N&o nos responsabilizamos por politicas de
- privacidade de terceiros, mesmo que sejam sites/ blogs de links que
apareceram em nossa plataforma.

DAS SANCOES

Sem prejuizo das demais medidas cabiveis, o LANCE BOM poderd, a qualguer momento advertir, suspender
ou cancelar a conta do usudrio:

a) Que violar qualquer dispositivo do presente Termo;

b) Que descumprir os seus deveres de usudrio;

c) Que tiver qualguer comportamento fraudulento, doloso ou que ofenda a terceiros.

DA RESCISAO

A ndo observancia das obrigacdes pactuadas neste Termo de Uso ou da Legislacdo aplicdvel poderd, sem
prévio aviso, ensejar a imediata rescisdo unilateral por parte da LANCE BOM e o blogueio de todos os servicos
prestados ao usudrio.

DAS ALTERAGOES

Os itens descritos no presente instrumento poderdo sofrer alteracdes, unilateralmente e a qualquer tempo, por
parte da LANCE BOM, para adequar ou modificar os servicos prestados, bem como, para atender exigéncias

legais.

As alteracdes serdo veiculadas pelo site e o USUARIO poderd optar pord aceitar o novo conteddo ou por
cancelar o uso dos servicos, caso seja cadastrado.

Os servicos oferecidos podem, a qualguer tempo e unilateralmente, e sem qualquer aviso prévio, ser deixados
de fornecer, alterados em suas caracteristicas, bem como, restringido para o uso ou acesso.

DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Além do presente documento, o usudrio deverd concordar com as disposicdes contidas na Politica de
Privacidade estabelecida pela plataforma e, neste ato, autoriza a empresa a coletar, armazenar, divulgar,
utilizar, compartilhar com parceiros seus dados pessoais conforme o previsto em tal arquivo.

DO FORO

Para soluc@o de confrovérsias decorrentes do presente instrumento serd aplicado integralmente do Direito
Brasileiro.

Os eventuais litigios deverdo ser apresentados no foro da comarca em que se encontra a sede da empresa.

LANCE BOM INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS LTDA
CNPJ n® 37.593.190/0001-08

LANCE BOM INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS LTDA. JE

LANCE
BOM
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